
春のお彼岸シンポジウム2021

１ 救命・救急対応

２ ACPに関連した新しい取組
東京消防庁救急部
救急管理課 鈴木 翔平※分かりやすくするため、表現の一部が

法令、通知等と異なる場合があります。



2,263件

１

救命・救急対応

問：何の数字でしょう？



・１日あたりの平均救急出場件数

・年間の救急出場件数は約82万件

１

救命・救急対応

答：2,263件は…



約21分

１

救命・救急対応

問：何の数字でしょう？



・現場到着～出発の平均時間

１

救命・救急対応

答：約21分は…

21分05秒



観察・処置安全確認・接触

１

救命・救急対応

救急活動の流れ①



病院連絡 搬送

１

救命・救急対応

救急活動の流れ②



病院連絡

１

救命・救急対応

救急活動の流れ③

５病院 20分

参考

東京ルール



１

救命・救急対応

東京ルール
参考



薬剤投与（点滴）
心臓マッサージ）

除細動
（電気ショック）

気道確保
人工呼吸

１

救命・救急対応

心臓が止まった場合の対応①



心臓マッサージ

１

救命・救急対応

除細動（電気ショック)

心臓が止まった場合の対応②

https://www.google.co.jp/url?sa=i&url=https://ce-oishi.com/blog/aed/&psig=AOvVaw10p1sJKb1NAf4Uud1YrST4&ust=1613017480818000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCLDYqNG83u4CFQAAAAAdAAAAABAE


薬剤投与(点滴)

１

救命・救急対応

気道確保・人工呼吸



１

救命・救急対応

新しい取組の背景①

説明と同意

望まない意思を
示される

http://www.city.yokohama.jp/me/ycfb/illust/bigjpeg/ika001b.jpg


１

救命・救急対応

新しい取組の背景②

本人の望む対応
（自宅でお看取り）

救急隊の行動
（救命を主眼）

「本人の望む対応」と

「救急隊の行動」に相違

救急隊の対応は？



１

救命・救急対応

新しい取組の背景③

これまでは
心臓マッサージ等を
継続したまま搬送



２ ACPに関連した新しい取組

ACPに基づく本人の意思を

可能な限り尊重するため

救急業務懇話会に諮問



２ ACPに関連した新しい取組

キーワードは

かかりつけ医



心臓マッサージ等を継続したまま搬送

心臓が止まって
いる状態を発見

２

ACPに関連した新しい取組

これまで

ACP



２

ACPに関連した新しい取組

新しい取組

活動と並行し、かかりつけ医に連絡

心臓が止まって
いる状態を発見

ACP



２

ACPに関連した新しい取組

運用要件

ACP・成人
人生の
最終段階

本人の意思
想定された
心肺停止

心臓が止まっている方
すべてが対象となる訳ではありません



心臓マッサージ

望まない意思
表明

かかりつけ医
連絡

心臓マッサージ
等の中止・引継

２

ACPに関連した新しい取組

運用の流れ

①

②

③

④

① ②

③ ④

http://www.city.yokohama.jp/me/ycfb/illust/bigjpeg/ika001b.jpg


概要

70歳代の男性。自宅で意識のない状態を発見した家族

が、かかりつけ医に連絡するも電話が繋がらなかったため
救急要請。

救急隊到着時、心肺停止。家族から望まない意思を示さ
れたため、再度かかりつけ医に連絡したところ電話が繋が
り、本人の意思に基づき心肺蘇生を中止し、医療機関に
搬送することなく、かかりつけ医に直接引き継いだ。

要請者 家族（別居） 要請理由 医師と連絡つかず

ＡＣＰ 有 ・ 無 結果 Ｄｒ引継 ・ 家族引継 ・搬送

２

ACPに関連した新しい取組

事例紹介 その１



概要

90歳代の女性。自宅で呼吸が荒い状態を発見した家族
が、ＡＣＰがあったことを失念していたため救急要請。

救急隊到着時、心肺停止。救急車へ収容している途中
で、訪問看護師から「ＡＣＰがなされている」との連絡が
あった。家族へ確認した上でかかりつけ医に連絡し、本人
の意思に基づき心肺蘇生を中止し、救急車内から自宅内
に搬送し家族に引き継いだ。

要請者 孫（同居） 要請理由 家族ＡＣＰがあったことを失念

ＡＣＰ 有 ・ 無 結果 Ｄｒ引継 ・ 家族引継 ・搬送

２

ACPに関連した新しい取組

事例紹介 その２



概要

80歳代の男性。デイサービスの送迎車内で意識消失した

状態を発見した職員が、心肺蘇生を望まない意思を把握し
ていたが心肺停止かどうか判断できなかったため救急要請。

救急隊到着時、心肺停止。職員からＡＣＰがなされている
ことを示されたことから、かかりつけ医に連絡した結果、「想
定していた状況と現在の症状が合致しないため医療機関
へ搬送」との指示があったため、救急隊は心肺蘇生を継続
し直近医療機関に搬送した。

要請者 ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽ職員 要請理由 要請時ＣＰＡではなかった

ＡＣＰ 有 ・ 無 結果 Ｄｒ引継 ・ 家族引継 ・搬送

２

ACPに関連した新しい取組

事例紹介 その３



２

ACPに関連した新しい取組

運用開始後の件数

12,309人 113人

108人 103人

① ②

③ ④

心臓マッサージ

望まない意思
表明

かかりつけ医
連絡

心臓マッサージ
等の中止・引継

①

②

③

④

http://www.city.yokohama.jp/me/ycfb/illust/bigjpeg/ika001b.jpg


口頭 書面

慌てた

40.2％

慌てた

25.0％

心臓が止まって
いるかどうか判断できなかった

26.8％

心臓が止まって
いるかどうか判断できなかった

43.8％

ACP未把握

12.4％

その他

20.6％

その他

6.3％

ACP未把握

25.0％

N=16N=97

２

ACPに関連した新しい取組

119番通報の理由



・ACPが行われていても

慌てたり

心臓が止まっているかどうか判断できず

救急要請に至る場合がある

２

ACPに関連した新しい取組

通報理由から考えられること
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連絡成立 不通

※N=112（家族等が連絡先を把握していなかった１件を除く）

件数

時刻

２

ACPに関連した新しい取組

かかりつけ医との連絡状況



・時間帯を問わず

かかりつけ医等に連絡がついている

２

ACPに関連した新しい取組

連絡状況から考えられること



口頭 書面

中止・不搬送指示

90.7％

中止・不搬送指示

93.8％

搬送指示
4.1％連絡不通

5.2％

搬送指示
6.2％

N=16N=97

２

ACPに関連した新しい取組

かかりつけ医からの指示
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N=103

２

ACPに関連した新しい取組

かかりつけ医への引継状況



・家族等からの情報提供を「きっかけ」に

本人の意思に沿うことが可能

・時間帯を問わず、

かかりつけ医が現場に到着できている。

２

ACPに関連した新しい取組

引継状況等から考えられること



救急隊がかかりつけ医と連携することで

ACPに基づく本人の意思を尊重できるように

○事前に、繰り返し話し合う（=ＡＣＰ）

○ご本人の意思を確認・共有する

○かかりつけ医と連絡が取れる

２

ACPに関連した新しい取組

まとめ


